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Obiettivi

1) Analisi AS-IS dello stato attuale tramite:

• Analisi volumi di vendita (per la definizione di classi di 

prodotto) 

• Mappatura flussi fisici

• Mappatura flussi informativi

• Analisi tempi e metodi delle attività operative di trasporto

2) Individuazione criticità relative alla gestione dei flussi di 

materiale (attività NVA)

3) Definizione di modello di gestione per migliorare le attuali 

procedure e modalità di gestione dei flussi interni tramite:

• Razionalizzazione dei processi tramite eliminazione o 

riduzione attività NVA

• Ridefinizione layout per linearizzare il flusso 

• Valutazione di eventuali tecnologie/ software a supporto delle 

attività logistico-produttive o di gestione delle informazioni 

Conclusione

Gli obiettivi sono stati perseguiti attraverso l’esecuzione di 

un’analisi AS-IS effettuata tramite:

• Osservazioni dirette sul campo

• Interviste al personale

• Mappature complete dei flussi su processi e layout aziendale

• Analisi critiche degli spazi di stoccaggio e delle logiche di 

gestione dei materiali

• Analisi dei tempi di movimentazione

Sono stati identificati e ove possibile quantificati:

• Problemi relativi alle attuali modalità di gestione

• Benefici derivanti dall’introduzione del nuovo modello 

operativo

In particolare, si evidenzia come le proposte di soluzione con la 

corretta implementazione possano permettere:

• Riduzione dei tempi di comunicazione per presa in carico e 

trasporto del materiale (riduzione tempi morti in cui il materiale 

staziona tra due fasi)

• Eliminazione di trasferimento aggiuntivo di materiali (riduzione 

attività NVA) per alcune lavorazioni 

• Più efficace trasmissione di informazioni 

• Livellamento dei carichi di lavoro

• Razionalizzazione degli spazi di stoccaggio a bordo macchina

• Implementazione di uno strumento/metodo per il monitoraggio 

futuro dei flussi di materiali e supporto alle decisioni.

Abstract

La gestione dei flussi logistici è fondamentale per massimizzare 

efficienza e produttività di un’azienda manifatturiera 

Possedere un modello operativo funzionale e definito di gestione 

dei materiali e delle relative informazioni costituisce un elemento 

chiave nel sistema produttivo di un’azienda metalmeccanica 

organizzata per job shop come Platifil SA, presso cui si è svolto 

il progetto descritto.

Lo scopo del presente lavoro riguarda la mappatura e 

razionalizzazione dei flussi logistici interni all’impianto produttivo 

di Plastifil per analizzare le criticità e le problematiche delle 

attuali procedure di gestione dei materiali e delle informazioni e 

proporre un modello operativo migliorativo.

Il progetto prevede diverse fasi attraverso cui vengono definite la 

situazione attuale dei flussi di materiali (AS-IS) e la definizione di 

un modello operativo (TO-BE) in base alle criticità emerse in 

fase di analisi. Le soluzioni proposte andranno ad agire su 

diversi livelli della gestione dei flussi informativi e di materiali, 

quali: risorse e attrezzature, procedure, riposizionamento 

macchinari e gestione delle informazioni.
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Mappatura dei processi logistico-
produttivi dei diversi prodotti, 
famiglie di prodotto o dei flussi 

informativi

Identificazione delle 
attività VA e NVA 

all’interno dei flussi e 
valutazione delle azioni 

necessarie per 
eliminare le attività NVA 

e ridurre i tempi di 
percorrenza e di attesa

Analisi dei volumi di 
vendita/produzione 
per la suddivisione 
dei prodotti/servizi 

in classi

Analisi tempi e metodi delle 

attività operative svolte dalla 
manodopera diretta/indiretta, 

al fine di definire i costi di 
realizzazione di un prodotto o 
di svolgimento di un’attività

Analisi delle procedure 
e degli strumenti di 

acquisizione, 
trasmissione, 

elaborazione ed 
archiviazione delle 
informazioni e dei 

processi decisionali

Razionalizzazione dei processi 

tramite eliminazione delle 
attività ripetute ed inutili, allo 

scopo di redistribuire il carico 
di lavoro tra le risorse e 

garantendo affidabilità e 

completezza delle 
informazioni

Ridefinizione del layout, 
o di singole aree per 
linearizzare il flusso 

fisico dei materiali allo 
scopo di ridurre costi e 

tempi per la 
realizzazione dei 

prodotti

Valutazione di eventuali 
tecnologie e/o software 

necessari a supporto 
delle attività produttive-
logistiche o di gestione 

delle informazioni

Monitoraggio dei 
risultati ottenuti 

mediante monitoraggio 
dei KPI e definizione di 

un piano di 
miglioramento continuo


